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Weiterbildung

BC-HY-09 Konfliktmanagement: Konflikte frühzeitig erkennen und
professionell lösen (Hybridseminar/BAUCampus-MV)

Zielgruppe • Führungskräfte, Teamleitungen und Projektverantwortliche in der
Bauwirtschaft
• Ausbilder/innen, Fachkräfte mit Koordinationsverantwortung sowie
Vorarbeiter/innen
• alle, die Konflikte im Team professioneller bearbeiten und ihre
Gesprächssicherheit stärken möchten

Lehrgangsinhalte Konflikte gehören zum Arbeitsalltag, doch statt sie offen anzusprechen, werden
sie häufig vermieden, beschönigt oder zu spät wahrgenommen. Die Folge sind
schleichende Eskalationen, Missverständnisse, persönliche Belastungen und
unnötige Reibungsverluste im Team. Das kostet Zeit, Energie und oft auch
Motivation. In diesem praxisnahen Seminar lernen Sie, Konflikte frühzeitig zu
erkennen, das eigene Konfliktverhalten zu reflektieren und schwierige
Gespräche lösungsorientiert zu führen. Sie beschäftigen sich mit
Kommunikationsgrundlagen, Bedürfnissen und Interessen in Konflikten und
erarbeiten Strategien für einen professionellen Umgang mit Spannungen im
beruflichen Alltag.

• Konflikte verstehen und frühzeitig erkennen
• Grundlagen wirksamer Kommunikation in Konfliktsituationen
• Eigenes Konfliktverhalten reflektieren und Bedürfnisse verstehen
• Gesprächstechniken und kreative Konfliktlösungsstrategien

Lehrgangsform Hybrid 8 Stunden

Abschluss Teilnahmebescheinigung

Gebühren Gesamtpreis inkl. Verpflegung 300,00 €

Lehrgangstermin / -ort Lehrgangs-Nr. Ansprechpartner/in

13.10.2026
8:00 - 15:00 Uhr
Fritz-Triddelfitz-Weg 3, Rostock

BC-HY-09 ---

* incl. Mwst.
Versorgungsleistungen sind nicht förderfähig


